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KINERJA
UTAMA

INDIKATOR
KINERJA UTAMA

FORMULA/PENJELASAN PENANGGUNG
JAWAB

SUMBER DATA

1 2 3 4 5

Tatakelola
Pelayanan
Kesehatan
Rujukan dan
Pendidikan Yang
Profesional dan
Akuntabel Sesuai
Dengan Standar.

1. Persentase
Pelayanan
Kesehatan
sesuai
standar

rujukan
dengan

Survei Kepuasan Masyarakat (SKM) di RSUD Kanjuruhan

Total dari nilai persepsi
X nilaipenimbang

total unsul yang terisi

r' Persentase tingkat hunian Rumah Sakit

fumlah Hari Perawatan Rumah Sakit
Xl00o/o

Jumlah Tempat Tidur X fumlah Hari Periode

z peiientase-inoit<btor Mutu-ttasionti vang tercadl.

Iumlah indikator mutu nasional yang mencapai target
X 1000/o

jumlah indikator seluruhnya

7- peiJeniase ;iemil;kiediiaai -tils-memenuhi Stfid;i ;kiedii;;i Rum;h
Sakit yang berlaku

Iumlah standar akreditasi RS yangmencapai nilai 80 pada self assesmentX 
100o/o

jumlah standar akreditasi seluruhnya

Kepala Bagian
Prehumsar /
Kepala Bagian
Keuangan

keil6 a;s6;
Prehumsar /
Kepala Bagian
Keuangan

Data Sub Bag
Humsar

Da6 Suo sag
Rekam Medik

Kepala Instalasi
Pengendali
Mutu

kettia in;ia6;i
Pengendali
Mutu

Data Kepala
Instalasi
Pengendali Mutu

D;6-rcpti;--
lnstalasi
Pengendali Mutu

{ Persentase elemen akreditasi Rumah Sakit Pendidikan yang memenuhi
standar

Jumlah kumulatif hasil penilaian parameter standar akreditasi RSX 
100%

iumlah nilai standarAkreditasi RS seluruhnva

Kepala Instalasi
Pendidikan
Penelitian Dan
Pengembangan

Data Instalasi
Pendidikan
Penelitian Dan
Pengembangan



KINERJA
UTAMA

INDIKATOR
KINERJA UTAMA

FORMULA/PENJELASAN PENANGGUNG
JAWAB SUMBER DATA

1 2 3 4 5

,/ Inovasi pelayanan kesehatan baru

Jumlah inovasi pelayanan kesehatan baru dalam satu tahun

Kepala Bagian
Prehumsar /
Kepala Bagian
Keuangan

Data sub Bag
Humsar

{ Penyelesaian pengaduan masyarakat secara profesional.

jumlah pengaduan yang sudah ditanggapi dan ditindaklanjuti

iumlah seluruh pengaduan yang masuk
X 100%o

Kepala Bagian
Prehumsar /
Kepala Bagian
Keuangan

Data sub Bag
Humsar

Persentase pelaksanaan hak karyawan yang terpenuhi

jumlah bulan pemberian hak karyawan
X 100o/o

|umlah bulan dalam l tahun

Kepala Bagian
Umum dan
Kepegawaian

Data Sub Bag
Kepegawaian

,/ Kemampuan Rumah Sakit dalam memenuhi kewajiban jangka pendek
dengan aktiva lancar.

Aktiva Lancar

Hutang Lancar

Kepala Bagian
Keuangan

Data Sub Bag
Akuntansi dan
Verifikasi



KINERJA
UTAMA

INDIKATOR
KINERJA UTAMA

FORMULA/PENJELASAN
PENANGGUNG

JAWAB SUMBER DATA

1 2 3 4 E

r' Kapasitas sumber daya manusia yang professional

Jumlah Tenaga Medis sesuai Standar Klasifikasi RS yg Tersedia y 1nn o/^

f umlah Tenaga Medis Sesuai Standar Klasifikasi RS

Kepala Bidang
Pelayanan
Medis

Data Bidang
Pelayanan
Medis

2. Persentase
Pemenuhan
Layanan Internal
Perangkat Daerah

jumlah bulan pelayanan internal yang diberikan
x 100

iumlah bulan pelayanan internal dalan tahun anggaran

Kepala Bagian I Data Subag
Keuangan Pengeluaran

3. Persentase
pemenuhan
sarana, prasarana
dan peralatan
yang brealisasi

Jumlah pengadaan sarana prasarana dan peralatan yang terealisasi y l noot
jumlah rencana pengadaan seluruhnya

Kepala Bagian
Prehumsar /
Kepala Bagian
Keuangan

Data PPKOM

Plt.

I
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